Meine Kraft vor Ort Suwag

Pressemitteilung

Mitten auf der Louisenstrale

Service-Center der Siiwag neu eroffnet

Bad Homburg, 29. Juli 2021: Freundlich, hell und modern angelegt prasentiert sich das neue Service-
Center der Stiwag Vertrieb AG & Co KG mitten im Herzen der Stadt auf der LouisenstralRe 24. Getreu dem
Leitsatz ,,Meine Kraft vor Ort” ero6ffnete der Energiedienstleister sein neues Service-Center und steht dort
seinen Kunden ab sofort fiir eine kompetente Beratung zur Verfligung. Zuvor befand sich das Service-

Center in der Ladengalerie im Rathaus.

Bad Homburgs Oberbiirgermeister Alexander Hetjes und Sliwag-Vorstand Mike Schuler besichtigten
heute gemeinsam mit interessierten Kunden die neuen barrierefreien Raumlichkeiten. Schuler betont:
»Auch in Zeiten zunehmender Digitalisierung von Dienstleistungen legen wir groRen Wert auf persénliche
Kundenbetreuung. Wir beraten unsere Kunden hier vor Ort gerne in Bezug auf ihre Strom- und
Gasversorgung und versuchen, gemeinsam mit ihnen ein Stiick regionale Energiewende umzusetzen.”
Hetjes erganzt: ,Die Prasenz vor Ort und damit flir die Blrger dieser Stadt persénlich ansprechbar zu sein,
ist und bleibt ein wesentlicher Service fir die Kunden. Daher freue ich mich sehr, dass auch die Stiwag in

unserer Stadt weiterhin vor Ort vertreten ist.”

Neben einem neuen Erscheinungsbild und modernen Kundenberatungsplatzen, bietet das Service-Center
eine Showecke mit Ausstellungsstiicken und Informationen rund um die Themen Strom, Heizen und
Elektromobilitat. Der Wartebereich ladt dazu ein, sich tGber die Stiwag und die Energiewelt zu informieren

und auch eine Kinderecke sorgt flir Unterhaltung der Kleinsten.

Das Service-Team unter der Leitung von Sebastian Mooz ist von Montag bis Freitag von 08.00 - 18.00 Uhr

und am Samstag von 10.00 - 14.00 Uhr fiir die Kunden da.

Weitere Informationen zum Siwag Service-Center in Bad Homburg finden Sie unter

https://www.suewag.de/privatkunden/regionales/standorte/servicecenter-bad-homburg.
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Weitere Pressethemen sowie Informationen zum Datenschutz fiir Medienvertreter finden Sie auf unserer

Website unter ,,Medien & Dialog” und unter ,Datenschutz”. Folgen Sie unserer Presseabteilung jetzt auf

Twitter.
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Die Stiwag Energie AG ist eine Aktiengesellschaft mit kommunaler Beteiligung. Die Stiwag Vertrieb AG & Co. KG ist
eine hundertprozentige Tochtergesellschaft flir den Vertrieb von Energieprodukten und Energiedienstleistungen
und versorgt rund 850.000 Kunden, darunter rund 450 Kunden aus dem Bereich Wohnungswirtschaft mit circa
20.000 Lieferstellen (Strom und Gas).

Das knapp 5.200 Quadratkilometer umfassende Versorgungsgebiet der Siiwag und ihrer Tochterunternehmen
verteilt sich auf vier Bundeslander: Hessen, Baden-Wirttemberg, Rheinland-Pfalz und Bayern. Sie ist multiregional
aufgestellt und mit zahlreichen Standorten nah an ihren Kunden - getreu ihrem Versprechen: Meine Kraft vor Ort.
Die Sliwag beschaftigt rund 1.700 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und bildet zurzeit rund 100 Auszubildende aus.

,Griner, kommunaler und digitaler” lautet die Strategie der Sliwag, um die Energieversorgung der Zukunft zu
gestalten. Dazu gehoren griine Netze, griine Produkte und griine Erzeugung. In den Ausbau ,griiner” bzw.
dezentraler Erzeugungsanlagen — vorzugsweise aus Biomasse, Wind-, Sonnen- und Wasserkraft — und ,griiner”
Netze investiert die Unternehmensgruppe in den nachsten Jahren zusdtzlich 100 Millionen Euro. Und das
ausschliefilich in den eigenen Regionen. Dort erzeugen die Stiwag und ihre Tochterunternehmen heute bereits rund
250 Millionen kWh ,,griinen” Strom ausschlief8lich aus regenerativen bzw. dezentralen Energieerzeugungsanlagen.

Um den Lesefluss nicht zu beeintrdchtigen sind im Text nur mdnnliche Formen gewdhlt. Die verwendeten Begriffe
gelten jedoch ausdriicklich fiir alle Geschlechter.



